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MOT DE LA PRÉSIDENTE  

Chaque année nous pousse à nous dépasser, et 2024-2025 n’a pas fait 
exception. C’est avec fierté que le conseil d’administration vous 
présente ce rapport d’activités, reflet de notre vitalité, de notre 
engagement collectif et de notre désir constant de faire une réelle 
différence dans la vie de nos membres. 

Tout au long de l’année, le conseil d’administration s’est réuni à neuf 
reprises pour guider les orientations de l’Association des cardiaques de 
la Mauricie (AC Mauricie). Ces rencontres ont été l’occasion de poser 
des gestes concrets en matière de gouvernance et de réfléchir aux 
meilleures façons de soutenir notre mission. 

Grâce à la collaboration étroite entre notre équipe permanente, nos intervenants professionnels, nos 
bénévoles et nos membres, l’AC Mauricie a mené de nombreuses activités qui ont favorisé la santé, 
le bien-être et le sentiment d’appartenance. Nos efforts en matière de financement et nos 
représentations dans différents réseaux ont contribué à élargir notre portée et à consolider notre 
présence dans la communauté. 

Je tiens à souligner le travail remarquable de notre directrice, dont l’engagement dépasse les attentes. 
Sa disponibilité, son efficacité et sa passion pour la mission de l’AC Mauricie sont des sources 
d’inspiration. 

Merci également aux membres du conseil d’administration pour leur rigueur et leur implication 
sincère. Leur présence constante assure une gouvernance saine et dynamique. 

À notre personnel permanent, un mot tout simple mais sincère : bravo. Votre implication est l’essence 
même de notre organisation. 

Et bien sûr, un merci chaleureux à nos bénévoles, toujours prêts à donner de leur temps avec 
générosité. Votre contribution est essentielle. 

Cette année encore, nous avons avancé ensemble. Et c’est ensemble que nous continuerons à faire 
grandir l’AC Mauricie. 

 

Marthe Grandbois, 
Présidente 
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MOT DE LA DIRECTION 

 L’année 2024-2025 aura été une période d’efforts soutenus, de projets 
porteurs et de détermination pour l’Association des cardiaques de la Mauricie 
(AC Mauricie). Fidèles à notre mission, nous avons poursuivi nos actions pour 
améliorer la qualité de vie des personnes vivant avec une maladie 
cardiovasculaire, en misant sur la prévention, le soutien et l’accompagnement. 
 
Nous avons déposé plusieurs demandes de projets au cours de l’année. Si 
certains ont été accueillis favorablement, d’autres ont malheureusement été 
refusés, une réalité qui témoigne des défis constants auxquels nous faisons 
face en matière de financement. Notre plus grand enjeu demeure 

l’augmentation du soutien récurrent octroyé par le programme de soutien aux organismes 
communautaires (PSOC), géré par le Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la 
Mauricie et du Centre-du-Québec (CIUSSS MCQ). Ce financement est essentiel pour assurer la 
stabilité et la continuité de nos services. 
 
Dans une perspective de développement à long terme, nous avons amorcé à l’automne une 
importante planification stratégique pour les cinq prochaines années. Celle-ci nous permettra de 
mieux orienter nos actions, de renforcer notre impact et d’adapter nos interventions aux besoins 
évolutifs de notre communauté. De plus, durant l’hiver 2025, nous avons procédé à une évaluation 
complète des postes de travail en collaboration avec une firme spécialisée en ressources humaines. 
Cet exercice visait à optimiser notre fonctionnement interne et à reconnaître justement le travail de 
notre équipe. 
 
Année après année, nous pouvons compter sur une équipe d’intervenants et d’employés 
extraordinaires. Leur professionnalisme, leur humanité et leur dévouement font toute la différence 
dans la vie des membres que nous accompagnons. Leur engagement est le cœur battant de notre 
organisme, et nous leur en sommes profondément reconnaissants. 
 
Alors que nous regardons vers l’avenir, nous renouvelons notre engagement à défendre les besoins 
des personnes cardiaques de la Mauricie et à faire valoir l’importance de notre travail auprès des 
instances décisionnelles. Plus que jamais, la solidarité et le soutien de nos partenaires, donateurs et 
alliés sont essentiels pour nous permettre de continuer à faire une réelle différence. 
 
Merci à tous ceux et celles qui croient en notre mission. 
 
 
 
 
France Marquis, 
Directrice générale 
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PRÉSENTATION DE L’ORGANISME 
 

 

 

 

 
 

MISSION 
Promouvoir la santé cardiovasculaire et soutenir les personnes atteintes ou à risque pour améliorer 

leur qualité de vie. 

 
VISION 
Être un modèle communautaire mauricien en santé cardiovasculaire, reconnu des instances de santé 
et de la population. 

 
VALEURS 

• Professionnalisme 
• Concertation 
• Humanisme 
• Santé du cœur  

L’Association des cardiaques de la Mauricie (AC Mauricie) est un organisme à but non lucratif qui 
accompagne les personnes dans le maintien d’une santé optimale grâce à des services de 
réadaptation cardiovasculaire, de prévention et de soutien. Nous proposons des services 
professionnels en soins infirmiers, en soutien psychosocial, en nutrition et en kinésiologie, axés sur 
l’information, la relation d’aide, l’alimentation et l’activité physique. Nos interventions visent à 
favoriser l’autonomie, la réintégration sociale et l’amélioration de la qualité de vie. 

Fidèle à sa mission, l’AC Mauricie agit également auprès de l’ensemble de la population de la région 
en diffusant de l’information par le biais de conférences, de publications ou de tout autre moyen jugé 
pertinent. Ses professionnels sont régulièrement sollicités pour donner des présentations et des 
conférences sur les facteurs de risque des maladies cardiovasculaires. À l’occasion, l’Association 
invite également des conférenciers de renom afin de sensibiliser un plus large public. 
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Les huit critères de l’action communautaire autonome (ACA) auxquels se 
souscrit l’AC Mauricie :  

• Être un organisme à but non lucratif; 
• Être enraciné dans la communauté; 
• Entretenir une vie associative et démocratique; 
• Être libre de déterminer sa mission, ses approches, ses pratiques et ses orientations; 
• Avoir été constitué à l’initiative des gens de la communauté; 
• Poursuivre une mission sociale propre à l’organisme et qui favorise la transformation sociale; 
• Faire preuve de pratiques citoyennes et d’approches larges axées sur la globalité des 

problématiques abordées; 
• Être dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau public. 

Période d’ouverture 
Du lundi au jeudi, de 9 h 00 à 16 h 00 / 43 semaines d’opération / 35 heures par semaine / Répondeur 
en tout temps. 

Connectés serrés ! 
 
Au total, l’AC Mauricie c’est plus de :   
 

 5 500 appels téléphoniques annuellement 

et de nombreux courriels et textos 
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Vie associative 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ORGANIGRAMME 

602 membres  
(En date du 31 mars 2025) 

Faible diminution de 5 % soit de 29 membres 
Depuis 2008, c’est 3 541membres qui ont bénéficié de nos services 

 
 
 

 CONSEIL D’ADMINISTRATION 

• Marthe Grandbois, présidente 
• Jacques Manseau, vice-président 
• Jeanne-d’Arc Parent, trésorière 
• Ginette Chapdelaine, secrétaire 
• Louis Giroux, administrateur 
• Martin Veillette, administrateur 
• Élaine Robert, administratrice  
• Liette Lafontaine, administratrice (en remplacement 

de Élaine Robert depuis mars 2025) 
 
9 réunions en présentiel et 2 réunions spéciales 

 

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE 
ANNUELLE 2023-2024 

 
11 juin 2023 

17 participants 
 

 

 

 

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE

CONSEIL 
D'ADMINISTRATION

DIRECTION GÉNÉRALE

INTERVENANTS 
PROFESSIONNELS

SALARIÉS 
PERMANENTS

STAGIAIRES

BÉNÉVOLES
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Membres de l’équipe 
 

L’AC Mauricie est composée d’une équipe de salariés permanents, d’intervenants professionnels 
contractuels, de bénévoles et de stagiaires.  

 

 
 

 
 
 

  

INTERVENANTS PROFESSIONNELS 

• Ghisline Pellerin, infirmière clinicienne 
• Marianne Côté, nutritionniste-diététiste 
• Hélène Gélinas-Germain, psychoéducatrice 
 

SALARIÉS PERMANENTS 

• France Marquis, directrice générale 
• Maryline Roy, kinésiologue et chargée de 

projets 
• Molly Chagnon, kinésiologue 
• Lauréanne Martineau-Crète, responsable 

des communications et d’événements 
• Marie-Joëlle Hébert-Houle, agente de 

bureau et chargée de projets 
• Josée Boissonneault, agente de bureau 
• Ève-Marie Carier, infirmière clinicienne 
 

STAGIAIRES 

• Karl Huard, étudiant au baccalauréat en 
kinésiologie de l’Université du Québec à               
Trois-Rivières (UQTR) 
 

 BÉNÉVOLES 

• Martin Veillette, soutien administratif et accueil 
• Carole Cossette, soutien administratif et accueil 
• Nancy Leblanc, soutien administratif et accueil 
• Chantal Laforce, soutien administratif et accueil 
• Sonya Paquin, soutien administratif  
• Louise St-Onge, soutien aux prélèvements sanguins 
• Clément Milot, transport CHAUR pour prélèvements sanguins 
• Michel Chicoine, transport CHAUR pour prélèvements sanguins 
• Normand Fontaine, transport CHAUR pour prélèvements 

sanguins 
 
Et une dizaine de bénévoles participants à nos différents 
événements durant l’année! 

 

ENVIRON 1 200 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
ESSENTIELLES À NOTRE ORGANISATION 

  
  

CONTRACTUELS 

• Sylvie Forcier, agente de bureau 
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 FORMATIONS ET CONGRÈS  

Les formations permettent non seulement aux membres de l’équipe d’acquérir 
de nouvelles compétences, mais aussi de vivre des expériences enrichissantes, 
d’approfondir leurs connaissances et de mettre ces acquis au service de l’AC 
Mauricie. Cette année, le budget limité a restreint les possibilités de formation 
pour les employés. Les efforts ont donc été recentrés sur la priorisation des 
tâches quotidiennes en lien direct avec notre mission.  

France Marquis, directrice générale 
24 avril 2024 
 

Démystifier Chat GPT 
Virginie Fréchette, autodidacte numérique 

Novembre 2024 Formation sur le service de paie Desjardins  
Solution Employeur D  

Novembre 2024 Séance d'information en gestion des ressources humaines 
Table régionale des organismes communautaires du Centre-du-Québec -
Mauricie (TROC CQM) 

5 novembre 2024 Journée régionale de formation  
Victoriaville 
TROC CQM 

4 décembre 2024 Doter votre organisation d'un programme de dons planifiés performant 
Regroupement d’organisme pour personnes handicapés de la Mauricie 
(ROP Mauricie) 
Steve Leblanc, directeur ROP Mauricie 

Lauréanne Martineau-Crète, communications et évènements 
24 avril 2024 
 

Démystifier Chat GPT 
Virginie Fréchette, autodidacte numérique  

26 septembre 2024 Salon des ressources 
Réseaux locaux de services (RLS) 
Trois-Rivières 

9 octobre 2024 
 
 
5 novembre 2024 

Salon des ressources 
Réseaux locaux de services (RLS) 
Saint-Narcisse 
Journée régionale de formation  
Victoriaville 
TROC CQM 

Maryline Roy, kinésiologue 
2 au 4 mai 2024 
 

35e congrès de la Fédération des kinésiologues du Québec (FKQ) 
Le kinésiologue, un allié pour la vie 
Fédération des Kinésiologues du Québec (FKQ) 
Saguenay Lac-St-Jean 
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31 mai 2024 
 

6e Symposium régional de cardiologie de MCQ 
Centre cardiovasculaire de la Mauricie 
Bécancour 

26 septembre 2024 Salon des ressources 
Réseaux locaux de services (RLS) 
Trois-Rivières 

30 septembre 2024 Atelier participatif : Mettre en action la réconciliation 
Samuel Rainville, directeur aux relations et à l’engagement auprès des 
Premiers Peuples 
Université du Québec à Trois-Rivières (UQTR) 

9 octobre 2024 Salon des ressources 
Réseaux locaux de services (RLS) 
Saint-Narcisse 

18 et 19 novembre 
2024 

Congrès international francophone en activités physiques 
Le vieillissement dans tous ses états 
Université du Québec à Montréal (UQAM) 

Hélène Gélinas-Germain, psychoéducatrice 
18 avril 2024 
 
 
 
29 janvier 2025 
 
 
 

Le communautaire c’est salutaire  
Département en psychoéducation de l’Université du Québec à                            
Trois-Rivières (UQTR) 
Université du Québec à Trois-Rivières (UQTR) 
Cardio-Secours RCR et DEA (Niveau A)  
Christine Gauthier, infirmière 
Cœur + AVC 
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RETOUR SUR LE PLAN D’ACTION 2024-2025 

Priorisation de 4 axes stratégiques   
 

 
  

Optimiser et 
actualiser les 

services

Accroître et 
fidéliser les 
ressources 

humaines et 
bénévoles

Augmenter la 
visibilité et le 
rayonnement

Assurer le 
financement
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RÉALISÉ : Démarche de planification 
stratégique 
À l’automne 2024, l’AC Mauricie a amorcé un exercice de 
planification stratégique couvrant la période 2025-2030. Cet 
exercice a mené à la définition d’une nouvelle mission, d’une 
vision renouvelée et de valeurs actualisées. Six grands axes 
d’intervention ont été identifiés comme prioritaires : les services, 
les manières de faire, les relations de travail, les rapports aux 
membres, les rapports aux partenaires et les ressources 
humaines. Un plan d’action concret découle de cette démarche. 
 
RÉALISÉ : Présentation de l’étude sur le 

développement des services en soutien psychosocial 
L’AC Mauricie a mené une étude sur le développement de ses services psychoéducatifs. Les 
membres ont donc été conviés à la présentation de l’étude le 19 juin 2024. Lors de cette rencontre, 
les liens entre santé mentale et maladies cardiovasculaires ont été abordés, de même que les besoins 
des membres, les compétences à développer au sein de l’équipe et les priorités d’intervention 
identifiées pour les prochaines années. La présentation s’est conclue par une période d’échange 
visant à recueillir les commentaires et les suggestions. 
 
RÉALISÉ : Atelier pratiques : technique de gestion du stress chronique 
Les ateliers ont offert aux participants l’occasion d’explorer différentes techniques de gestion du 
stress tout en se familiarisant avec les ressources disponibles dans la région. L’objectif principal était 
de renforcer la capacité de la communauté trifluvienne à mieux faire face au stress chronique, un enjeu 
de santé publique de première importance. Trop souvent sous-estimé, ce type de stress constitue un 
facteur de risque majeur des maladies cardiovasculaires, qui représentent la deuxième cause de 
mortalité au Canada. Au total, cinq cohortes ont été mises en place. 
 
EN COURS : Culture d’évaluation du programme de réadaptation 
cardiovasculaire (PRC) 
Le projet a pour objectif de développer et d’intégrer des méthodes d’évaluation permettant de mesurer 
l’efficacité et l’appréciation du programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC), dans l’ensemble 
de ses volets. Pour ce faire, nous concevrons des outils d’évaluation, procéderons à la collecte et à 
l’analyse de données, et offrirons de la formation au personnel, dans le but de dégager des pistes 
concrètes d’amélioration du PRC. Une demande de subvention a été déposée dans le cadre de l’appel 
de projets 2024-2025 visant à soutenir le développement d’une culture d’évaluation au sein des 
organismes communautaires. Cette demande ayant été refusée, nous sommes actuellement à la 
recherche d’autres sources de financement pour mener à bien le projet. 
 
 

Optimiser et 
actualiser les 

services
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EN COURS ET EN CONTINU : Amélioration du référencement du 
programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC) 
Des démarches ont été entreprises auprès de différents secteurs du Centre intégré universitaire de 
santé et de services sociaux de la Mauricie et du Centre-du-Québec (CIUSSS MCQ) afin de faciliter le 
référencement des usagers vers le programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC) de l’AC 
Mauricie, dans le but d’en faire bénéficier un plus grand nombre de personnes. Nous avons également 
débuté la rédaction d’un cadre de référence pour le PRC, permettant de mieux définir ses paramètres 
et de mieux outiller les professionnels de la santé lorsqu’il s’agit de référer un usager. Au moins dix 
rencontres ont été tenues avec le CIUSSS MCQ dans le cadre de cette collaboration. Les effets de ces 
efforts commencent à se faire sentir : lors de l’accueil des nouveaux patients, nous recensons les 
façons dont ils ont connu l’AC Mauricie, et une hausse du nombre de références provenant des 
cardiologues est observée. Des pistes de stratégies ont été identifiées, et des démarches devront être 
entreprises par le CIUSSS MCQ au cours des prochains mois. 
 
EN COURS : Classement numérique 
Le besoin d’élaborer une méthodologie commune pour le classement de la documentation 
informatique demeure pertinent. Toutefois, ce dossier n’a pas pu être priorisé cette année, en raison 
de l’urgence liée aux démarches de financement nécessaires pour maintenir les services et préserver 
les postes en place. 
 
RÉALISÉ : Pique-nique des membres 
Le 18 juin 2024, une activité de socialisation a été organisée avec nos membres au parc Louis-Pinard. 
Les participants étaient invités à venir échanger, s’amuser et partager leur lunch dans une ambiance 
conviviale. Ce fut une belle occasion de tisser des liens, et le tout s’est déroulé gratuitement sous un 
magnifique soleil. 
 

 
EN CONTINU : Soutien administratif par 
les bénévoles 
En 2024-2025, les ressources bénévoles ont de nouveau 
joué un rôle clé dans l’accomplissement de nombreuses 
tâches administratives, allégeant ainsi la charge de 
certains employés et leur permettant de se consacrer 
davantage à la recherche de financement et à d’autres 
responsabilités connexes. Leur présence est essentielle à 
la réalisation de l’ensemble des tâches nécessaires au bon 
fonctionnement de l’organisation.  

 
RÉALISÉ : Révision des descriptions de tâches des employés permanents 
La firme Claude Grenier Ressources humaines Inc. a été mandatée pour revoir l’organigramme ainsi 
que l’ensemble des descriptions de tâches des employés permanents dans le but de proposer une 
structure optimale, adaptée à la capacité de payer de l’organisme. 

Accroître et 
fidéliser les 
ressources 

humaines et 
bénévoles
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RÉALISÉ : Représentations sur le 
territoire  
Différentes représentations significatives ont eu lieu au 
cours de l’année. Entre autres, une entrevue a été 
accordée à NousTV portant sur les différents services 
offerts par l’Association. Un enregistrement a également 
été réalisé à Télé-Cœur, et l’Association a pris part à 
plusieurs Salons des ressources organisés par les 
Réseaux Locaux de Services (RLS). Ces activités 
contribuent de manière notable au rayonnement de 
l’association sur son territoire. 

 

 
RÉALISÉ : Demande de subvention 
récurrente 2024-2025 
La demande de subvention récurrente au programme de 
soutien aux organismes communautaires (PSOC) a été 
dûment déposée. Une analyse récente a démontré qu’un 
rehaussement de 303 105,39 $ serait nécessaire pour 
répondre à l’augmentation significative des besoins. Cette 
croissance, conjuguée aux priorités établies lors de la 
planification stratégique de l’automne, requiert des 
ajustements majeurs. Malgré cela, un montant additionnel de 
seulement 9 860 $, incluant l’indexation annuelle, nous a été 
accordé. 

 
EN COURS : Demande de subvention récurrente 2025-2026 
La demande de subvention récurrente au programme de soutien aux organismes communautaires 
(PSOC) a été dûment déposée pour l’année 2025-2026. Nous aurons des nouvelles à l’automne.  

 
RÉALISÉ : Entente de partage / Regroupement des bingos de                       
Trois-Rivières 
L’entente de partage entre les organismes qui ont leur licence bingos avec le Regroupement des 
bingos de Trois-Rivières a été renouvelée et nous a rapporté 65 004 $ pour l’année 2024-2025. 
 
RÉALISÉ : Différents appels de projets 
ACCEPTÉE :  2 100 $ 

Enveloppe provenant de l’Unité régionale de loisir et de sport de la Mauricie (URLS), pour les Café-
rencontres des survivants d’un AVC et l’activité Journal de bord créatif 

 
 

Augmenter la 
visibilité et le 
rayonnement 

Assurer le 
financement
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ACCEPTÉE : 20 000 $ 
Enveloppe provenant du Fonds de développement social de la ville de Trois-Rivières, pour le 
projet Ensemble pour s'outiller face au stress chronique : Série d'ateliers 

 
ACCEPTÉE : 3 170 $ 

Enveloppe provenant de On s’active en Mauricie de l’Unité régionale de loisir et de sport de la 
Mauricie (URLS) pour le projet Cœur en forme 

 
REFUSÉE : 38 55, 20 $ 

Enveloppe provenant du cadre normatif du programme de soutien aux initiatives sociales et 
communautaires (PSISC) pour le projet d’évaluation du programme de réadaptation 
cardiovasculaire (PRC) 

 
REFUSÉE : 6 350 $ 

Enveloppe provenant de l’Extra PSOC du CIUSSS MCQ, pour le manque à gagner du projet 
Ensemble pour s'outiller face au stress chronique : Série d'ateliers 
 

REFUSÉE : Causes associées 
Demande à l’organisme Je cours Québec, pour devenir une cause associée 

 
RÉALISÉ : Recensement des possibilités de financement  
Recensement des possibilités de financement par catégorie : fédéral, provincial, municipal et les 
fondations et mise à jour annuelle du document.  
 
RÉALISÉ : Rapports et redditions de compte 
Six rapports et redditions de compte ont été produits à l’attention de nos bailleurs de fonds. 
 
RÉALISÉ : Campagnes de financement  

• Grand défi caritatif canadien (juin)  
• Mardi je donne 
• Dons spontanés  
• Dons in memoriam 

 
RÉALISÉ : Récolte de fonds en partenariat avec des événements locaux  
Des partenariats avec ces événements ont permis de récolter des fonds sous forme de pourboires et 
de ristournes :  

• Grand Prix de Trois-Rivières  
• La Campagne des œuvres charitables des Chevaliers de Colomb 
• Tournoi de golf du Grand Royal Wôlinak Casino 
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RÉALISÉ : Activité de financement Marcher pour la cause 
 

L’Association des cardiaques de la Mauricie 
(AC Mauricie) a convié la population à 
participer à la quatrième édition de Marcher 
pour la cause, un événement bénéfice visant 
à sensibiliser à la santé cardiovasculaire. 
L’activité s’est tenue pour la première fois à 
l’Île Saint-Quentin. Nous avons eu l’honneur 
de compter sur la présence de Fabiola 
Toupin, porte-parole de l’événement, qui est 
venue souligner l’importance de cette cause 
et encourager la population à prendre soin de 
son cœur. Un montant total de 7 138 $ a été 
recueilli.  
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L’AC MAURICIE DANS SON MILIEU 
L’AC Mauricie valorise la concertation et la solidarité entre les organismes. Elle s’associe aussi 
souvent que possible à des organisations partageant des préoccupations complémentaires aux 
siennes. C’est dans cet esprit qu’elle s’engage activement auprès de divers organismes et 
regroupements, en offrant son expertise, en assistant à des assemblées, en siégeant à des conseils 
d’administration et en participant à différents projets. 
 

IMPLICATIONS ET REPRÉSENTATIONS 

AC MAURICIE 
• Rencontres d’équipe 10 rencontres 
• Rencontres avec employés, intervenants et bénévoles 
• Rencontres de suivi contrat d’intégration au travail 
• Rencontres entre la présidente et la directrice générale 
• Rencontres avec Claude Grenier Ressources Humaines Inc. 
• Rencontres d’embauche pour poste d’agente de bureau et infirmières 
• Rencontres d’entrevue pour bénévoles 

15 rencontres 
   2 rencontres 
   2 rencontres 
   3 rencontres 
   2 rencontres 
   5 rencontres 

• Activités sociales (employés, intervenants et bénévoles)    2 journées 
• Planification stratégique 
• Rencontres avec Caroline Dionne, Services Conseils pour la 

planification stratégique 

   1 journée 
     
    8 rencontres 

• Accueil et suivis avec le stagiaire en kinésiologie 
• Rencontres avec stagiaire pré-médecine 

    2 rencontres 
    2 rencontres 

• Accueil et suivis avec trois nouvelles employées 
• Conseil d’administration 
• Assemblée générale annuelle 
• Comité Règlements Généraux (révision) 
• Rencontres d’analyse des postes de travail avec la firme Claude Grenier 

Ressources Humaines Inc. 

    3 rencontres 
    9 rencontres 
    1 rencontre 
    3 rencontres 
     
    1 journée 

• Rencontres avec Services Québec 
• Rencontres pour le projet pique-nique des membres 
• Rencontres pour le projet PICOM 
• Rencontre avec les conférenciers invités 
• Rencontres avec Desjardins – Solution Employeur D 

    3 rencontres 
    3 rencontres 
    4 rencontres 
    1 rencontre 
    8 rencontres 

 

CENTRE D’ACTION BÉNÉVOLE LAVIOLETTE  
• Conseil d’administration      4 rencontres 
• Assemblée générale annuelle     1 rencontre 

 

TABLE RÉGIONALE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES  
CENTRE-DU-QUÉBEC ET MAURICIE  

• Conseil d’administration      5 rencontres 
• Comité exécutif     5 rencontres 
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• Assemblée générale annuelle 
• Planification stratégique 
• Comité de formation 

     1 rencontre 
     3 rencontres 
     6 rencontres 

 

CENTRE INTÉGRÉ UNIVERSITAIRE DE SANTÉ ET DE  
SERVICES SOCIAUX DE LA MAURICIE ET DU  
CENTRE-DU-QUÉBEC  

• Rencontres avec des cardiologues, des kinésiologues et le personnel 
infirmier 

• Rencontre avec des gestionnaires  

    11 rencontres  
 
      1 rencontre 

 

REGROUPEMENT DES BINGOS DE TROIS-RIVIÈRES  
• Conseil d’administration        8 rencontres 
• Assemblée générale annuelle 
• Remise du chèque par Loto-Québec 

     1 rencontre 
     1 rencontre 

 

CORPORATION DE DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE DE                           
TROIS-RIVIÈRES 

❖ Assemblée générale annuelle 
❖ Rencontre des membres 

     1 rencontre 
     3 rencontres 

CORPORATION DE DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE  
DES CHENAUX 

• Communauté de savoir et de pratiques 
• Enregistrement du balado Hors du commun  
• Lancement du balado Hors du commun 

     1 rencontre 
     1 rencontre 
     1 rencontre 

• Assemblée générale annuelle 
• Rencontre pour la soirée de Noël 
• Rencontres préparatoires pour la Journée bien-être de la CDC des 

Chenaux 
• Journée bien-être de la CDC des Chenaux 

     1 rencontre 
     1 rencontre 
      
     2 rencontres 
     1 journée 

 

DIVERS 
• Partenaires et collaborateurs 
• Comité de promotion des organismes communautaires en santé et 

services sociaux 
• Entrevue avec Yanick Denoncourt à NousTv (émission Connecté 

Mauricie) 
• Hommage aux citoyennes et citoyens engagés 2024 de la 

Ville de Trois-Rivières 
• Rencontre virtuelle avec le Centre hospitalier de l’Université de Montréal 

(CHUM) pour projet de recherche 

  30 rencontres 
 
      1 rencontre 
       
      1 rencontre 
 
      1 rencontre 
 
      1 rencontre 

• Participation au projet de recherche Pod-iSanté 
• Rencontre TROC MCQ et la Faculté de médecine de l’Université de 

Montréal (UDM), campus de Trois-Rivières 

     4 rencontres 
       
      1 rencontre 
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• Rencontres Table de concertation des personnes vivant avec un 
handicap 

• Rencontres Table de concertation des aînés 
• Rassemblement Engagez-vous pour le communautaire 
• 20ème anniversaire Adaptaforme 

      
     2 rencontres 
     2 rencontres 
      1 rencontre 
      1 journée 

• Rencontres avec le Grand Prix de Trois-Rivières 
• Rencontre avec le Grand Royal Wôlinak Casino (Tournoi de golf) 
• Enregistrement à Télé-Cœur 
• Rencontres préparatoires pour le projet Intranet 

     2 rencontres 
      1 rencontre 
      1 rencontre 
     2 rencontres 

• Présentation du programme Servir tous les Canadiens par Service 
Canada 

• Rencontre avec Diabète Mauricie 
• Rencontre avec Veille Acti-Vie 

       
      1 rencontre 
      1 rencontre 
      1 rencontre 

• Rencontres virtuelles avec l’organisme Artère  
• Rencontres avec le Centre d'amitié autochtone de Trois-Rivières 
• Rencontre avec Sclérose en plaque / Dysphagie 

     2 rencontres 
     2 rencontres 
      1 rencontre 

 

 

ATELIERS ET CONFÉRENCES À L’EXTERNE 

• Équilibre personnel et professionnel : Apprivoiser le stress / 1 conférence / 50 participants 
• Le pouvoir des émotions / 1 conférence / 35 participants 
• La santé cardiovasculaire chez la femme / 1 conférence / 25 participants 
• Café-rencontre Appui proches aidants / 2 conférences / 52 participants 
• La santé du cœur / 1 conférence / 4 participants 
• Comment prévenir la maladie cardiovasculaire ? / 1 conférence / 20 participants 

 
IMPLICATIONS BÉNÉVOLES DE L’ÉQUIPE 

• France Marquis : Marcher pour la cause, Tournoi de golf du Grand Royal Wôlinak Casino, 
Grand Prix de Trois-Rivières 

• Molly Chagnon : Tournoi de golf du Grand Royal Wôlinak Casino, Grand Prix de Trois-Rivières 
• Maryline Roy : Marcher pour la cause, Tournoi de golf du Grand Royal Wôlinak Casino, Grand 

Prix de Trois-Rivières 
• Lauréanne Martineau-Crète : Marcher pour la cause, Tournoi de golf du Grand Royal Wôlinak 

Casino, Grand Prix de Trois-Rivières 
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PARTENAIRES FINANCIERS 
• Association des proches aidants de Trois-Rivières Inc.  
• Centraide Mauricie 
• Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Mauricie et du Centre-du-

Québec / Programme de soutien aux organismes communautaires  
• Député de Trois-Rivières, Jean Boulet 
• Députée de Laviolette-Saint-Maurice, Marie-Louise Tardif 
• Députée de Champlain, Sonia LeBel 
• Député de Maskinongé, Simon Allaire 
• Les Chevaliers de Colomb, conseil 6874 
• Les Chevaliers de Colomb, conseil 1001 
• Ministre de la Santé et des Services sociaux du 

Québec, Christian Dubé 
• Premier ministre du Québec, François Legault 
• Regroupement des bingos de Trois-Rivières  
• Services Québec : 

▪ Contrat d’intégration au travail  
▪ Planification stratégique 
▪ Évaluation des postes de travail 

• Unité régionale de Loisir et de Sport de la Mauricie (URLSM) 
• Ville de Trois-Rivières, Maire Jean Lamarche 

 
PARTENARIATS ET COLLABORATIONS 

• Association des personnes aphasiques de la Mauricie et du Centre-du-Québec  
• Association des personnes aidantes de la Vallée-de-la-Batiscan 
• Association des personnes handicapées actives de Mékinac 
• Association des proches aidants de l’Énergie 
• Centre de formation communautaire de la Mauricie 
• Corporation de développement communautaire des Chenaux 
• Corporation de développement communautaire de la MRC de Maskinongé 
• Corporation de développement communautaire de Trois-Rivières  
• Hebdo journal de Trois-Rivières, Saint-Maurice et Mékinac 
• La Fenêtre, centre d’immersion aux arts 
• Les GMF et les omnipraticiens du territoire de la Mauricie 
• Proches aidants des Chenaux 
• Proches aidants de la MRC de Maskinongé 
• SEMO Mauricie 
• Table régionale des organismes communautaires du 

Centre-du-Québec et de la Mauricie 
• UQTR : Centre de l’activité physique et sportive  

Clinique universitaire en kinésiologie  
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Département des Sciences de l’activité physique 
Département des Sciences infirmières 
Projet d’intervention en communauté (PICOM) 

 
COMMANDITAIRES, PARTENAIRES ET COLLABORATIONS  
Marcher pour la cause   

• LP Télécom / Télipso 
• Kinipi Spa 
• Vidéotron Mauricie 
• Fromagerie Victoria 
• Députée de Champlain, Sonia LeBel 
• Député de Maskinongé, Simon Allaire 
• Députée de Laviolette-Saint-Maurice, Marie-Louise Tardif 
• Député de Saint-Maurice-Champlain, François-Philippe Champagne 
• Député fédéral de Trois-Rivières, René Villemure 
• Député de Trois-Rivières, Jean Boulet 
• Conseillère municipale district des Rivières, Pascale Alberhne-Lahaie 
• HONDA Trois-Rivières 
• Fraîche Traiteur 
• Uniprix Marc Dontigny 
• Hebdo Journal 
• Pamela Jordan, RBC 
• Ville de Trois-Rivières 
• Fabiola Toupin, porte-parole de l’événement  
• Les boisés d’Amélie 
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BILAN DES ACTIVITÉS ET DES SERVICES 
Par l’entremise de ses quatre volets d’intervention (soins infirmiers, soutien psychosocial, nutrition 
et kinésiologie), l’AC Mauricie se donne pour mission d’offrir une large gamme de services 
individuels et d’activités de groupe. Dans les pages suivantes, vous trouverez : 

• Une brève description de chaque service ou activité offert; 
• Le nombre de services et d’activités réalisés; 
• Le nombre de personnes rejointes; 
• La moyenne des notes d’appréciation globale attribuées par les participants lors de 

l’évaluation. 

 

Au total, l’AC Mauricie c’est : 

 

2 211 participations aux consultations individuelles et aux activités de groupes 

 

1 091 participants aux consultations individuelles et aux activités de groupe 

 

578 personnes rejointes par les activités grand public 

 

313 consultations individuelles avec les intervenants professionnels 

Depuis quelques années, l’AC Mauricie est confronté à une réalité particulière : les besoins de ses 
membres ne cessent de croître. Malgré certaines augmentations de notre financement récurrent, 
les ressources demeurent insuffisantes pour répondre adéquatement à cette demande 
grandissante. Dans un souci de gestion saine et responsable, nous avons été contraints d’ajuster 
à la hausse les tarifs de nos activités et services. Bien que cette décision ait été nécessaire, elle a 
malheureusement entraîné une diminution de la participation. 

Le taux d’appréciation moyen pour l’année 2024-2025 est de :  
 

 
Appréciation 

 

 

95 % 
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Service de prélèvements sanguins 

• 1 120 rendez-vous enregistrés pour 368 membres  

• Augmentation de 6 % des rendez-vous enregistrés en 
comparaison à l’année précédente soit l’équivalent de 68 
rendez-vous 

• 60 % des membres utilisent le service de prélèvement sanguin 
par rapport à 54 % l’année précédente  

• 73 rendez-vous enregistrés concernent un suivi RNI ou 
Coumadin  

 

Consultations individuelles 

SOINS INFIRMIERS :  150 consultations   
 
KINÉSIOLOGIE :  75 consultations  

NUTRITION :    63 consultations   

SOUTIEN PSYCHOSOCIAL : 25 consultations   
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Programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC) 

Le programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC) s’adresse aux personnes ayant eu un 
problème cardiaque ou une aggravation de leur maladie cardiovasculaire dans les 6 derniers mois 
et dont le médecin les encourage à modifier leurs habitudes de vie. Les participants reçoivent un 
accompagnement multidisciplinaire personnalisé pour les aider dans la prise en charge de leur 
maladie cardiovasculaire :    

• 4 consultations individuelles en soins infirmiers;  
• 8 semaines d’entraînement supervisé en kinésiologie en raison de 

2 fois par semaine; 
• 4 conférences sur la santé cardiovasculaire dans le cadre du 

programme d’éducation en santé cardiovasculaire La vie à cœur. 

Pour une deuxième année consécutive, le manque de financement nous a 
contraints à réduire les services offerts dans le cadre du programme de réadaptation 
cardiovasculaire (PRC), compromettant ainsi le parcours de réadaptation de plusieurs de nos 
membres. 
 
Les programmes de réadaptation cardiovasculaire ont démontré leur efficacité à réduire la mortalité et les 
réadmissions hospitalières après un événement cardiaque. Par exemple, une étude de 2014 a révélé que la 
participation à un programme de réadaptation cardiaque après un infarctus du myocarde était associée à 
une diminution de 42,7 % du risque combiné de réadmission ou de décès dans les six mois suivant 
l'événement. (healio.com).  
 
En ce qui concerne la réduction des réadmissions hospitalières, une étude a indiqué que la participation à 
un programme de réadaptation cardiaque était associée à une diminution de 25 % du risque de réadmission 
toutes causes confondues . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 
Bénéficiaires 
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 Programme d’éducation en santé cardiovasculaire 
La vie à cœur  

Ce programme d’éducation en santé cardiovasculaire regroupe les quatre volets d’intervention de 
l’AC Mauricie sous forme de formations visant à faire découvrir les étapes essentielles de la 
réadaptation et de la prévention secondaire.  

• MALADIE CARDIOVASCULAIRE ET 
MÉDICATION  
Ghisline Pellerin, infirmière clinicienne  

• ACTIVITÉ PHYSIQUE 
Maryline Roy, kinésiologue 
Molly Chagnon, kinésiologue 
Karl Huard, stagiaire en kinésiologie 

• NUTRITION 
Marianne Côté, nutritionniste 

• SANTÉ MENTALE 
Hélène Gélinas-Germain, 
psychoéducatrice 

 
 
 
 

 
 

Les participants ont apprécié… 
➢ L’animation dynamique des intervenants 
➢ L’augmentation de leur motivation dans l’adoption 

de saines habitudes de vie 
 

 

Marche nordique régulière 

Cette activité permet aux membres de bouger en plein air, de socialiser et de découvrir de 
nouveaux lieux. La marche nordique offre, en plus, des bienfaits particuliers pour les personnes 
atteintes de maladies cardiovasculaires, notamment en améliorant le tonus musculaire et la 
capacité fonctionnelle. 

L’utilisation de deux bâtons permet de se propulser plus efficacement vers l’avant, tout en 
sollicitant l’ensemble des groupes musculaires. Cela augmente la consommation d’oxygène et la 
dépense énergétique, ce qui peut favoriser la perte de poids. Simple, sécuritaire et accessible, 
cette activité convient à tous les âges. 

44 
Participants 

 

3 
Cohortes 

98 % 
Appréciation 
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Lieux visités  
Parc des Terrasses-du-Fleuve 
Parc Laviolette 
Parc Lambert 
Parc linéaire des Coteaux 
Parc Pie-XII 
Parc Fortin 
Parc De Normanville 
Parc Robert-Bourassa 
Parc Châteaudun 
Parc écologique Godefroy 
Promenade Trois-Rivières sur Saint-Laurent 
Sentier Forestia / Moulin Seigneurial de 
Pointe-du-Lac 
Sanctuaire Notre-Dame-du-Cap 
Parc de l’Île Saint-Quentin 
Parc linéaire des Atikamekw 
Aire écologique de la Terre des Loisirs 
Parc Portuaire 
 

 
Les participants ont apprécié… 

➢ La diversité des lieux naturels  
➢ L’animation dynamique et énergique 
➢ Les bienfaits physiques et mentaux 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Marche nordique adaptée 
 
Le groupe de marche adaptée se caractérise par des trajets plus courts et la présence de bancs le 
long du parcours, permettant aux participants de prendre des pauses au besoin. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

55 
Participants 

 

6 
Cohortes 

2 
Cohortes 

21 
Participants 
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Cœur en forme 

 
Des séances d’exercices en groupe, sous forme de circuits d’entraînement, ont été offertes. Ces 
entraînements, combinant des exercices aérobiques et de musculation, ont permis aux 
participants de maintenir ou d’améliorer leur condition physique.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Exercices sur chaise 
 
Les exercices sur chaise répondent aux 
besoins des personnes éprouvant de la 
difficulté à marcher sur une longue distance, dû 
à un souffle court ou à une douleur dans les 
jambes. Ils permettent de bouger dans une 
position sécuritaire et facilement modulable 
selon la condition de chacun. Les séances sont 
offertes en petits groupes pour permettre à la 
kinésiologue de bien encadrer ses participants 
aux besoins particuliers.  

      

Les participants ont apprécié… 
➢ La motivation par le groupe 
➢ Les exercices variés et adaptés 

 

 

 

7 
Cours 

87 % 
Appréciation 

67 
Participants 

 

18 
Participants 

 

3 
Cohortes 

88 % 
Appréciation 
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Je bouge avec mon doc ! 

Le samedi 31 mai l’événement Je bouge avec mon doc ! s’est tenu au parc Saint-Maurice de 
Shawinigan. Ce rendez-vous annuel a permis à la population de bouger en compagnie de médecins 
et de professionnels de la santé dans une ambiance festive. Les participants ont pu marcher ou 
courir sur des distances de 1, 3 ou 5 km, et découvrir divers sports à travers des ateliers. 
L’Association des cardiaques de la Mauricie avait invité ses membres à y prendre part. 

 

 
Semaine nationale de la kinésiologie 

 
Dans le cadre de la Semaine nationale de la kinésiologie, tenue du 1er au 8 juin, l’AC Mauricie a 
souligné l’importance du rôle des kinésiologues en santé et en mise en forme en offrant diverses 
activités : ateliers-conférences, séances d’exercices avec élastiques, marche nordique et 
distribution de documents informatifs. 
 
 

 
 
 
 
 
 

Activité découverte 
 

Activité spécialisée de groupe en salle d’entraînement s’adressant à une clientèle aux prises avec 
des problèmes ou des facteurs de risques relié à la maladie cardiaque au Centre de l’Activité 
physique et sportive de l’UQTR.  

 
 
 
 

3 
Participants 

 

13 
Participants 

 

3 
Activités 

1 
Activité 

6 
Participants 
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Qi Gong adapté 

 
Le Qi Gong, trésor de la culture chinoise, est un art 
énergétique favorisant la santé, l’équilibre émotionnel 
et l’harmonie corps-esprit. Le cours offert, adapté à 
chacun, comprenait une courte méditation, un 
échauffement doux, puis la pratique de mouvements 
simples et fluides, en position assise ou debout. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Atelier en nutrition 

 
Les participants ont apprécié… 
➢ Le volet pratique des 

ateliers  
➢ Le plaisir dans 

l’apprentissage 

 

 

 
 

 

 

Le programme, composé de cinq rencontres, alliait théorie et pratique, permettant aux 
participants de mettre en application les connaissances acquises. 

1. Comprendre les étiquettes nutritionnelles 
2. Les grains entiers : des alliés pour un cœur en santé 
3. Les protéines végétales au service de la santé cardiovasculaire 
4. (Re)découvrir les bienfaits des fruits et légumes 
5. Les gras : rôle, risques et choix à privilégier 

Ce programme a été offert gratuitement à nos membres grâce à une subvention ponctuelle du 
programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC). 

 
 

23 
Participants 

 

2 
Cohortes 

1 
Cohorte 

22 
Participants 

 

95 % 
Appréciation 
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Programme La vie après un AVC 

Le programme La vie après un AVC n’est plus soutenu par l’organisme Cœur + AVC. Depuis 
l’automne 2023, le groupe de soutien qui en découlait et qui était offert à l’AC Mauricie a donc été 

interrompu. L’organisme Artère, basé à Québec, travaille actuellement à 
revoir le concept et le contenu du programme, avec l’intention de le rendre 

à nouveau accessible aux organismes intéressés à l’automne 
2025. Nous sommes en attente de cette nouvelle mouture. 

Dans l’intervalle, afin de répondre aux besoins des 
personnes touchées, nous avons obtenu une subvention 

de l’Unité régionale de loisir et de sport de la Mauricie 
(URLS) pour mettre en place des cafés-rencontres destinés 

aux survivantes et survivants d’un AVC. L’objectif était de pallier l’absence 
du programme en offrant un espace de socialisation et de soutien axé sur 

le rétablissement.  

  

Ateliers-conférences / Ateliers bien-être 

Animées par une psychoéducatrice, ces séances dynamiques offrent un mélange d’informations 
sur le mieux-être, d’exercices pratiques et de discussions interactives. 
 

Thèmes 
Avril  La communication bienveillante 
Mai  Mon identité à travers le temps 
Juin  L’acceptation et la résilience 
Oct.  Apprivoiser le changement, transformer les défis en opportunités 
Nov. La richesse de l’expérience, reconnaître et célébrer la contribution  
  des générations 
Fév.  Le sommeil est-il une perte de temps? 
Mars  Démystifier mes émotions 
 

  

Les participants ont apprécié… 
➢ Le partage dans le non-jugement 
➢ La pertinence des sujets  
➢ L’ambiance de confiance mutuelle 

 

 

 

 

51 
Participants 

 

7 
Rencontres 

99 % 
Appréciation 

4 
Rencontres 

10 
Participants 

 

98 % 
Appréciation 

 



Rapport annuel  
2024-2025 

PAGE   32 

 

 

Ateliers pratiques : technique de gestion du stress chronique 
 

Ces ateliers pratiques ont permis aux participants d’explorer une variété de techniques de gestion 
du stress et de découvrir les différents services offerts sur le territoire. Le but était d’améliorer la 
capacité de la communauté trifluvienne à faire face au stress chronique, un réel défi de santé 
publique. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Présentation de l’étude sur le développement des services 
psychoéducatifs 

 
Suite à une étude sur le développement de ses services psychoéducatifs, les membres ont été 
conviés à la présentation de cette étude le 19 juin 2024. Lors de cette rencontre, les liens entre 
santé mentale et maladies cardiovasculaires ont été abordés, de même que les besoins des 
membres, les compétences à développer au sein de l’équipe et les priorités d’intervention 
identifiées pour les prochaines années. La présentation s’est conclue par une période d’échange 
visant à recueillir commentaires et suggestions. 
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Formation RCR 

 
Cette formation visait à doter les participants des connaissances et des compétences pratiques 
nécessaires pour pratiquer la réanimation cardiorespiratoire (RCR) et utiliser un défibrillateur 
externe automatisé (DEA) sur un adulte, un enfant ou un nourrisson victime d’un arrêt cardiaque. 
Elle a permis aux participants d’acquérir les gestes essentiels pour intervenir de façon sûre, 
rapide et efficace. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

Journal de bord créatif 
 
Lors de cet atelier, les participants ont été invités à créer un journal de bord créatif au fil de huit 
rencontres de deux heures chacune. Ce journal permettait de consigner, au fil du temps, réflexions, 
incertitudes et ressentis, de façon libre ou guidée, sous forme de courts textes, poèmes, mots, 
croquis, images ou collages. 
 
En collaboration avec :          
 
Réalisé grâce à :   
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Présentation de Service Canada 
 

Une conférence a été offerte à nos membres afin de 
leur permettre d’approfondir leurs connaissances sur 
les différents services offerts par Service Canada. Les 
grands thèmes abordés incluaient le nouveau 
programme canadien de soins dentaires, la Sécurité 
de la vieillesse, les prestations spéciales de 
l’assurance-emploi, l’importance de protéger son 
numéro d’assurance sociale, ainsi que les différentes 
façons de joindre un agent de Service Canada. 

 

 

 

 

 

 

Formation Chat GPT 

Les participants ont découvert comment utiliser Chat GPT gratuitement pour gagner en efficacité 
dans leur travail, tout en abordant les enjeux éthiques et les bonnes pratiques d’utilisation.  
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 Conférence sur le cholestérol 
 
Une conférence sur le cholestérol a été offerte aux membres afin de les aider à mieux 
comprendre son rôle dans l’organisme et à découvrir les différentes stratégies permettant 
d’adopter de saines habitudes de vie pour en réduire le taux, au besoin. 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conférence sur l’hypertension 

Une conférence sur l’hypertension a été offerte aux membres, leur permettant de mieux 
reconnaître cette condition et de prendre les moyens nécessaires pour en limiter les effets sur leur 
santé. 
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Conférence S.O.S. Mon corps n’en fait qu’à sa tête ! 

Cette conférence a été animée par Marie-Pierre Gagnon-
Girouard, psychologue et professeure à l’UQTR. Elle avait 
pour objectif d’aider les participants à cultiver une relation 
plus harmonieuse avec leur corps et leur poids. À travers 
une approche bienveillante et appuyée sur la science, la 
conférencière a abordé les zones d’action (ce que l’on peut 
changer) et les zones d’acceptation (ce avec quoi on peut 
apprendre à vivre) afin de mieux comprendre les 
mécanismes de la régulation du poids. 

 

 

 

 

 

 

 

 Pique-nique des membres  
 
Le 18 juin 2024, une activité de socialisation a été organisée avec nos membres au parc Louis-
Pinard. Les participants étaient invités à venir échanger, s’amuser et partager leur lunch dans une 
ambiance conviviale. Ce fut une belle occasion de tisser des liens, et le tout s’est déroulé 
gratuitement sous un magnifique soleil. 
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BILAN DES COMMUNICATIONS 
 

• Réalisation de 3 dépliants de programmation; 
• Gestion des réseaux sociaux; 
• Recherche de commanditaires et de partenaires; 
• Mise à jour du site Internet; 
• Production d’infolettres; 
• Représentation de l’organisme dans divers événements; 
• Rédaction de communiqués de presse; 
• Entrevues; 
• Création d’outils de publicité. 

 
43 891 personnes ont été rejointes par les réseaux sociaux 

 
 

Facebook 
Couverture Facebook : 14 100 personnes rejointes 
Visites de la page et du profil : 4 600 visiteurs 
 Interactions avec le contenu : 2 372 interactions 
Nombre de publications : 131 publications 
 

       Infolettre 
30 envois massifs 

 
Site Web 
 
16 613 visiteurs 
 39 261 visites  
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PLAN D’ACTION 2025-2026 
 
1.VIE ASSOCIATIVE ET GESTION DÉMOCRATIQUE 

• Poursuivre la tenue des conseils d’administration et de l’assemblée générale annuelle 
et assurer une relève au sein du CA; 

2. SERVICES AUX MEMBRES 
• Poursuivre les trois programmations annuelles d’activités et maintenir les services des 

quatre volets d’intervention; 
• Offrir des activités de sensibilisation sur tout le territoire de la Mauricie; 

3. GESTION ET ADMINISTRATION 
• Assurer le bien-être et le sentiment d’appartenance des employés et des bénévoles par 

un milieu de travail stimulant et une charge de travail respectueuse. 

4. OPTIMISER ET ACTUALISER LES SERVICES 
• Évaluer et optimiser le programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC); 
• Créer un cadre de référence pour le programme de réadaptation cardiovasculaire (PRC) 

et un guide d’accompagnement pour les participants; 
• Relancer et restructurer le programme bénévole de parrainage cardiovasculaire. 

PLAN D’ACTION 2025-2026 EN LIEN AVEC 
LA PLANIFICATION STRATÉGIQUE  
 
1. NOS SERVICES 

• Augmenter la participation des membres aux activités;   
• Promouvoir la santé cardiovasculaire et les services de l’AC Mauricie; 

2. MANIÈRES DE FAIRE (Méthodes de travail, procédures, politiques, etc.) 
• Actualiser et harmoniser les descriptions de tâches ainsi que le guide de l’employé 

permanent; 
• Établir une structure claire et efficace pour le suivi des projets et des divers dossiers de 

l’AC Mauricie; 
• Réviser les différentes politiques internes de l’AC Mauricie; 

3. RELATIONS DE TRAVAIL (Ressources humaines) 
• Améliorer la transparence et le partage d’information auprès des employés 

permanents; 

4. RAPPORTS AVEC LES MEMBRES 
• Améliorer la communication auprès des membres; 
• Mieux connaître les besoins des membres; 

5. RAPPORTS AUX PARTENAIRES 
• Augmenter le référencement de l’AC Mauricie auprès du réseau de la santé (CIUSSS 

MCQ); 

6. RESSOURCES FINANCIÈRES 
• Augmenter le financement de l’AC Mauricie. 
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CONCLUSION 

 
 
Grâce à son action communautaire en prévention primaire et 
secondaire des maladies cardiovasculaires, l’Association des 
cardiaques de la Mauricie (AC Mauricie) joue un rôle essentiel dans la 
réduction de la pression exercée sur notre système de santé, déjà 
fragilisé par le vieillissement de la population et la hausse des maladies 
chroniques. 
 
Bien que les conséquences des maladies cardiovasculaires soient bien 
connues, il reste encore beaucoup à faire pour accompagner la 
population vers une meilleure santé globale et une qualité de vie 
durable. C’est par le travail concerté de notre équipe multidisciplinaire 
que nous poursuivons, avec détermination et compassion, cette 
mission essentielle. 
 
Cependant, pour maintenir des services de qualité et répondre à une 
demande en constante augmentation, un soutien financier accru est 
indispensable. Des ressources stables et suffisantes sont nécessaires 
non seulement pour préserver nos programmes, éviter les réductions 
de services et maintenir notre personnel, mais aussi pour innover, 
élargir notre portée et offrir un accompagnement toujours plus complet 
à nos membres. 
 
L’équipe de l’AC Mauricie demeure fermement engagée à répondre aux 
besoins croissants de la population. D’année en année, la pertinence et 
l’impact de nos services se confirment. C’est avec la même 
détermination que nous poursuivrons notre engagement, dans l’espoir 
d’obtenir le soutien nécessaire pour continuer à évoluer au rythme des 
défis actuels et futurs en santé cardiovasculaire. 
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ANNEXES 
Revue de presse  
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Hommage 

Madame Nicole Jacob a fait partie de notre 
association pendant de nombreuses années. Membre 
engagée et chaleureuse, elle participait avec 
enthousiasme à nos activités et à nos services. Grâce à 
son dévouement, nous avons pu obtenir une salle de 
bain adaptée, un gain précieux pour notre milieu. Son 
sourire lumineux et sa bonne humeur contagieuse 
laissaient toujours une belle trace sur leur passage. 
Merci de tout cœur, madame Jacob, pour votre 
précieuse implication. Elle nous a quittés le 7 décembre 
2024. 
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Témoignages 
Ces témoignage regroupe les appréciations recueillies auprès des participants à différentes activités 
offertes par l’AC Mauricie, reflétant la qualité des interventions et l’impact positif sur leur mieux-être. 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Photos d’activités 
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Photos des activités 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Rapport annuel  
2024-2025 

PAGE   44 

 

 
 


